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9. sz. munka 2.1.1.9.
Virtualis szeminarium szervezésének és miikodésének tapasztalatai

Virtudlis szemindrium szervezése egy tanulocsoport korében. A kurzus vezetése/moderaldsa
sordn szerzett tapasztalatok illetve a tanuldsmenedzsment rendszer (Moodle) hasznalata soran
keletkezett adatok elemzése alapjan 6sszefoglald tanulmany készitése.

1. Virtualis szeminarium szervezésének gyakorlati kérdései - hallgatdi visszajelzések
Tisztelt tanar Ur!

Szeretném megkdszonni Onnek, hogy egyltt dolgozhattunk. Nagyon tetszett az
otlet, hogy igy WebCt-n keresztil kommunikalhattunk, és oldhattuk meg a
feladatokat, mert tanulsagos volt olvasni masok véleményét. Az elmult évek
soran a sok-sok bekildendd feladat kozil ez a megoldas és a projectmunka
volt szamomra a két legérdekesebb, ami nemcsak kutatasbol allt, hanem kicsi
onallésagot adott, véleményt nyilvanithattam, és talan legtobbet
tanulhattam abbdl, amit megalkottam.

Tisztelt Tanar Ur!

Levelem azért irom, hogy onnek is legyen visszajelzési alapja a tantargy
tanulasarodl, tanulhatdsagarodl, hisz a Tanarnak is sziksége van
visszajelzésre a munkajarol. A tavoktatasi projektben a harom év alatt az
on tantargya tetszett a legjobban. Es itt nem kifejezetten csak az anyagra,
hanem a valddi tavoktatasi tanitasra gondolok. A didk ugye mindig a dolgok
konnyebb oldalat proébalja megkozeliteni, és igy orommel 1latja, hogy nem
kell vizsgazni a tantargybdél. De aztan kés6bb rajon / én legalabb is igy
lattam/, hogy az ©On tartargyaival tobbet foglalkoztam, mint mas
tantdargyakkal, amikb6l vizsga is van. Folyamatosan figyelemmel kellett
kisérnem a tantargyat a tobb bekiildési hataridé és tobb feladat miatt, mint
azt a tantargyat, amelyb6l van egy bekildendd, meg egy vizsga. A vizsga
elétt ad-hoc gyorsan tanul a tavoktatasi tanuld, és elér olyan eredményt,
amilyet elér. Az 6n tantargyanal folyamatosan figyelemmel kiséri az ember a
feladatokat és a referalasok miatt a +tobbiek véleményét, irdsait is
megismeri. Egy anyag sem hozott ugy 0ssze benninket tanuldkat, mint az o©né,
mert itt mar az egymds véleményei és vélemény kiilonbségei miatt néha vitak,
eszmecserék is kialakultak kozottiink.

Osszefoglalva: Véleményem szerint az ©6n &ltal kidolgozott és vezetett
szisztéma igazi tavoktatasi projekt, és biztos vagyok benne, hogy valahogy
igy fog zajlani a jov6 tavoktatdsi tanitasa, tanulasa.



A fenti hallgat6i vélemények 2005-ben fogalmazddtak meg. Ez volt az elsé alkalom, hogy
virtualis szeminarium szervezésével probalkoztam, informatikus-konyvtaros tavoktatasi
hallgatok korében. A pozitiv visszajelzések megerdsitették azt az eldzetes elképzelésemet
miszerint ez az online képzési forma sajatos modszertanaval kordbban ki nem hasznalt
lehetdségeket jelent a hallgatok intellektudlis fejlddésének eldsegitésében. Kiilon erdssége
ennek a szeminariumi formanak a transzparens dialogikus jelleg, ami intellektualisan inspiralo
a didkok szamara, ¢és személyes kognitiv kompetencidik eddig arnyékban maradt oldalait is
fejleszteni képes.

2. Virtudlis szeminarium szervezésének gyakorlati kérdései - németorszagi tapasztalatok

Németorszagban a felsdoktatasban az egyik legalaposabban tanulméanyozott online képzési
forma a virtudlis szeminarium. Az elektronikus tanulasi kornyezeteknek ez a véltozata abban
tér el a bemutatott amerikai modellkisérletektdl, hogy nagyon munkaigényes, fokozott tanari
idéraforditast igényel, igy nem koltségmegtakaritassal, hanem koltségnovekedéssel jar.* Ez a
képzési forma nagy létszamokat nem enged meg, és fokozott idéraforditast igényel mind a
tanarok, mind a tanulok részérél. Ugyanakkor szamos elénnyel is jar mindkét fél szamara.
A tanarok szamara ez az online képzési forma a korszert tanitasi kultara laboratoriumként
szolgal, ahol kiprobalhatjak az 0j probléma-kdzéppontl, konstruktivista tanitasi modszereket.
Virtualis tanulasi kornyezetben a kooperativ tanulas tervezése ¢és vezetése komoly
elokésziileteket €s folyamatos figyelmet igényel. Mig tantermi kornyezetben az elokészités
atgondolatlansaga, a nem egyértelmi instrukciok keltette bizonytalansag improvizativ médon
konnyen korrigalhatd, addig online kornyezetben kdoszt okozhat. A tanar rakényszeriil a
kovetkezetes, minden részletre kiterjedd tervezésre, a teljesithetd és mérhetd, egyértelmi és
vilagosan megfogalmazott kovetelményrendszer megfogalmazasara. A motivald, magas
interaktivitasu, értelmes tanuldi kooperaciot magaban foglalo feladatok elkészitése fokozott
idoraforditast és kreativitast igényel. A didk tanuldsa nem fekete doboz a tanar szamara, mert
a tanulasi folyamatot tiikkr6z6 kommunikacié a tanulasmenedzsment szoftverek segitségével
nyomon kovethetd. A tanar be tud avatkozni, segiteni tudja a megértést, mert biztositva van a
folyamatos visszacsatolas lehetdsége. Eldsegitheti a tanulok kozotti kommunikaciot, segitheti
a kreativ gondolatok kibontakozasat, korrigadlhatja a tévedéseket, egyoldalu, feliiletes
megfogalmazasok esetén 11j tényekre, masféle nézdpontokra hivhatja fel a figyelmet. Igy az
online szeminarium a tanuloknak — hozzaérté tanar esetében — addig nem tapasztalt tanulasi
¢lményeket adhat. A virtualis tanuldsi kornyezet didkja megtapasztalhatja, hogy valaki
folyamatosan figyelemmel kiséri a munkajat, érdekldédik eldérehaladasa irant, atsegiti a
nehézségeken, esetenként reflektal gondolataira, oriil sikerének. A didkok a jol szervezett
kooperativ tanulas esetén egymas leirt gondolataira is reflektalnak, élénk és konstruktiv
eszmecsere alakulhat ki kozottiik. A virtualis szeminarium kivald eszkoz tanuld kozosségek
létrehozasara 1s.?

1 A téma egyik szakért6je ezt egyik irasa cimében igy fejezi ki: Sparen oder Bilden mit e-Learning? — azaz: tanitani vagy
sporolni akarunk az 1j technologia felhasznalasaval? In.: Prof. Dr. Gabi Reinmann-Rothmeier: Sparen oder bilden mit e-
Learning?

URL: http://www.leggewie.de/edemocracy/elearning/sparen.shtml

2 A német tapasztalatok azt mutatjak, hogy virtuélis szeminariumok szervezése soran célszerdi jelenléti fazisok beiktatasa. Ez
lehet az online tevékenység megkezdése elbtt egy projektinditd megbeszEélés és/vagy a projektet lezard kozos értékelés. Ha
van ra lehet6ség, mindkettot célszerli beiktatni. Reinmann-Rothmeier, G. — Mandl, H.: Virtuelle Seminare in Hochschule
und Weiterbildung. Verlag Hans Huber, 2001.



3. Virtudlis szeminarium szervezésének gyakorlati kérdései - fels6oktatasi fejlesztési
stratégiai irdnyok

A kisérleti jellegi elektronikus tananyagok, tanulasi programok 1j tipusu informacios és
kommunikécidtechnologiai alapmiiveltség és az elektronikus, digitalis tanulasi kornyezetben
hatékony modszertani kompetencidk kialakitasat szolgaljdk és az ezek optimalis
érvényesiiléséhez sziikséges tarsadalomtudomanyi ismeretek, rendszerszemlélet, stratégiai
gondolkodas, személyes beallitodasok és attitidok kifejlodésének eldsegitését célozzak meg.
Ezért fontos, hogy motivalt és tapasztalt szakemberek vegyenek részt a kisérleti tanulasi
programok  megtervezésében,  kidolgozasaban,  tanitasaban, értékelésében  és
tovabbfejlesztésben. Olyanok, akik egyrészt maguk is ismerik az 0j kihivasokat, és ezekre
valaszokat keresnek, masrészt a tanulds technikai bazisat jelentd telematikai eszkdztar
rendszerben torténd miikodtetésének ¢€s tovabbfejlesztésének is specialistdi. Rendelkeznek
azokkal a kompetenciakkal és tudasbazissal, amelyek a kisérleti projekt elokészitéséhez,
bevezetéséhez, eredményes miikodtetéséhez, ¢€s a tapasztalatok kiértékeléséhez, ¢és
tovabbadhato, atveheté formaban torténd megfogalmazasahoz sziikségesek.

A felsOoktatdsi intézmények idedlis helyszinei egy ilyen kisérleti jellegi program
lebonyolitasanak, mivel a kutatd és fejlesztd, innovativ tevékenység mitkddésiik természetes
elemét jelenti. Az 01j informdciés és kommunikacids technikara illetve médiatechnikéra épiild
tanulas valtozatos, sokrétii formainak és lehetdségeinek kiprobalasara nyilik lehetdség. Egy uj
tanitasi és tanuldsi kulttra kialakitasanak kisérleti mithelyét lehet létrehozni, és a programban
résztvevok nem csak korszerii eszkozhasznalati kompetencidkat, hanem 1j tanuldsi és
egylittmiikodési kultarat is elsajatitanak.

A tanulasi program iranyitdsa, az abban torténd részvétel soran lehetdség nyilik:

e 1j, hatékony informatikai eszkozhasznalati kultira illetve média-kompetencia
kialakitasara

e infokommunikacios eszkdzhasznalaton alapulé pedagogiai probléma-megoldasi
kultara elterjesztésére

e személyes, nem formalizalhat6 tudds és attitidok dtadasara és kialakitasara

e a tanitdsi-tanuldsi folyamat sordn mind a tanidr, mind a didk gyakorlati
problémamegoldd képességének fejlesztésére

e a masoktol latott legjobb eljarasok, modszerek, technikak elsajatitdsara

e projektmunkara, projekt alapt tanulasra

e atanulds nemlinedris és multidimenzionalis formdinak megismerésére

e akciokra, projektekre és szimulaciokra alapozott tréningek kiprobalasara

e aszamitogéppel segitett egyiittmiikddd tanulasra, tanuld kdzosségek kialakitasara
e akonstruktivista tanuldsszervezés formdival torténé megismerkedésre

e az e-learning illetve a blended learning kiilonb6z6 formaival torténd megismerkedésre,
azok kiprobalasara



4. Virtualis szemindrium szervezésének gyakorlati kérdései - mddszertani megkozelitések

A fels6oktatasban kisérleti e-learninges megoldasokat hasznald kurzusok, tanitasi-tanuléasi
program valtozatos formakban képzelhetdk el és valosithatdo meg.

1. Amennyiben a tanulds iranyitdsanak tradicionalis formdja, a heti rendszerességii frontalis
eléadas mellett dontiink, az eldadasokon az egyes fejezetek fogalomrendszerének elemzésére
célszerii torekedni, projektoros prezentacidval kiilsé. Erdemes felhasznalni az el6adas egy
rész¢ét relevans internetes forrdsok megismertetésére a hallgatokkal. Ez a motivacidt és a
figyelem fenntartasat is elGsegiti. A tananyagok egy része kivaloan alkalmas csoportmunka,
beszélgetés, vita forméjaban torténd feldolgozasra. Az ilyen k6zos tudaskonstrukcio térténhet
szeminarium formaban is.

2. Ha az elektronikus tdvoktatasi formét valasztjuk, akkor a tananyag problémakodreinek
koncentralt, tomor, jol atgondolt bemutatasara kell torekedniink bevezetd rovid személyes
taldlkozéas soran. Ilyenkor az elektronikus tanuldsmenedzsment rendszer lehetdségeit kell
maximalisan kihasznalnunk. = Minden témaban érdemes ,,virtualis szeminariumot” inditani,
megfeleld elektronikus forumon. Ebben az esetben a tanari kiinduld kérdés/feladat motivalo
megfogalmazasa és a forum rendszeres figyelemmel kisérésére, moderalasa az eredményesség
egyik alapfeltétele.

3. A felsOoktatdsban a két forma egyiittes alkalmazasa lehet a legjobb megoldas a tanulés
eredményességének fokozasara, a tanulasi lehetdségek szélesitésére, és az intézmények
gazdasagosabb, racionalisabb miikodésének eldsegitésére. Az e-learning €s a hagyomanyos
tanitas (c-learning)® kevert formajara leggyakrabban hasznalt kifejezések: blended-learning, a
mixed mode learning, a dual mode curricula és Ujabban a distributed learning.* A személyes
¢és virtualis interakciok oOsszehangolt rendszere gyakran a tanuld kozdsségek (learning
community) modell szerint szervezddik. A jelenléti, eldadoteremben torténd tanulds, kdzos
tudaskonstrukcido soran érvényesiilhetnek a tanar-diak kapcsolat olyan személyes elemei,
amelyek nélkiilozhetetlenek a didkok kognitiv, szocidlis ¢és perszondlis fejlodése
szempontjabol. A tanuldsmenedzseld szoftverek (WebCT, Blackboard, stb) alkalmasak az
egyes tanulok eldrehaladasanak folyamatos nyomon kovetésére, ezaltal teszik lehetoveé tanar
¢s diak 1j tipust, személyes kapcsolatat, a tanuldsi folyamat testreszabott, formativ értékelésér
¢€s segitését. A vildg szdmos egyetemén azonban mar ma eltlinében van a hatar az j tipust
tavoktatds és a hagyomanyos tanitas kozott: az 0 tanuldsi kornyezetek (distributed learning
environment) kialakitasa soran felhasznaljdk mindkét forma legjobb megoldasait.®

Tudnunk kell azonban, hogy az atfogd, intenziv webhaszndlat ma még nagyon sok
elokésziiletet igényel a tanartol. Ilyenkor a tanulasi folyamat menedzselése kb. 3-szor annyi
1ddt és energiat igényel mint egy hagyoményos kurzusé.

Gyongyds, 2013. aprilis 3. Dr. Komenczi Bertalan

% A ¢ betii feloldasa: contact, classroom, conventional, azaz jelenléti/személyes, osztalytermi illetve
konvencionalis.

*Ez a fogalom a tanulést segité hatasok valtozatos rendszerét jelenti: kiilonboz6 szintereken, kiilonboz6

idopontokban, kiilonb6z6 interaktiv médiumok segitségével.

% Lasd példaul az Educational Media International tematikus szamat: Educational Media International;
Distributed Learning, Volume 41, N. 3, September 2004.



